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1. Omfattning och förutsättningar 
Elleveransen inklusive balansansvar sker med prissäkring.  Jämtkraft AB, 556001-
6064, nedan ”Jämtkraft”, åtar sig balansansvar för Kundens samtliga uttagspunkter 
enligt avtalets bifogade anläggningslista.  
2. Avtalets ingående och giltighet 
Avtalet träder i kraft från och med att Jämtkraft mottagit ett fullständigt och korrekt 
ifyllt avtal om elleverans från Kunden och att Kunden godkänts vid kreditprövning.  
3. Avtalsdokument 
Avtalet mellan Kunden och Jämtkraft består av följande handlingar: 

a) Avtal om elleverans 
b) Anläggningslista plus profilbilaga vid unik uttagsprofil 
c) Försäkran Elcertifikat (då Kunden har egen kvotplikt) 
d) Avtalsbekräftelse med startdatum för elleveransen 
e) Jämtkraft AB, vid var tid gällande avtalsvillkor Jämtkraft Hedge,  
f) Vid var tid gällande Allmänna avtalsvillkor för försäljning av el, för 

närvarande EL2012N rev 
Vid konflikt mellan ovan nämnda handlingar skall villkoren äga tillämpning och 
företräde framför varandra enligt den ovan uppställda ordningen.  
4. Leveransstart 
Elleveransen startar vid startdatum för leveransen enligt avtalet. Elleveransen kan 
tidigast starta 21 dagar efter att avtalet kommit Jämtkraft tillhanda. Elleveransen 
kan komma att förskjutas om Kunden lämnat felaktiga eller ofullständiga uppgifter. 
Inträde för hela avtalets omfattning vid leveransstart eller för enskild anläggning i 
Jämtkraft Hedge sker alltid till aktuellt marknadspris vilket kan avvika från 
portföljpris. Eventuella prisdifferenser mellan dessa beräknas vid avtalets 
ikraftträdande. Dessa prisdifferenser hanteras vid ordinarie fakturering som en 
justeringspost till portföljpriset.  
5. Energivolym 
Vid avtalsstart ansvarar kunden för att ange avtalad estimerad årsvolym i 
anläggningslista och förbrukningsprofil (fördelning över året) i profilbilaga. 
Profilbilagan baseras på antingen nätägarens mätvärden de senaste 12 månaderna, 
kundens egen kunskap om framtida förbrukningsmönster eller genom val av 
relevant standardprofil. Om Kundens verkliga årsvolym avviker från avtalad 
estimerad energivolym har Jämtkraft rätt att justera avtalsuppgiften så att denna 
överensstämmer med verklig energivolym. Volymförändring för hela avtalets 
omfattning eller enskild anläggning i Jämtkraft Hedge sker till aktuella 
marknadspriser. Eventuella prisdifferenser mellan aktuellt portföljpris och aktuellt 
marknadspris beräknas vid volymförändringen. Jämtkraft har därefter rätt att, 
liksom vid leveransstart, hantera denna prisdifferens som en justeringspost till 
portföljpriset. 
6. Jämtkraft Hedge och prissäkringar  
Jämtkraft utför prissäkringar för avtalade energivolymer. Säkring pågår successivt 
inför leveransmånad. Jämtkraft avgör när och vilken mängd som prissäkras. 
7. Ingående delar i elpris 
Elpriset baseras på Jämtkrafts kostnader för inköp och genomförandet av leveransen 
och omfattar bl. a. elinköp till rörligt pris i aktuell tidsupplösning, för närvarande 
timme för timme, resultat av prissäkringar, eventuella justeringsposter enligt punkt 
4 och 5, vid var tid gällande skatter, pålagor och avgifter till myndigheter och 
marknadsplatser, inköp av ursprungsgarantier och elcertifikat, obalans- och 
kredittidskostnad. I elpriset ingår också arvode enligt §8.  
8. Arvode 
Arvodesvillkoren framgår av vid varje tid gällande avtalsbilaga. 
Den första Villkorsperioden startar på dagen för leveransstart, och följande 
Villkorsperioder startar på villkorsändringsdagen. 
Om inget förnyat arvodesvillkor signeras innan villkorsändringsdagen kommer 
avtalet löpa vidare med de villkor och med det arvode som villkorsbilagan visar. 
Gällande arvodesvillkor framgår alltid på Mina Sidor eller motsvarande funktion hos 
Jämtkraft. 
9. Debiteringsmetod 
Vid dynamiskt pris, för närvarande timpris, debiteras den förbrukade elen med det 
elpris som gällde vid den tidsupplösning som gäller för uttaget, för närvarande 
timme. För anläggningar som månadsavräknas tillämpas ett månadsmedelpris. 
10. Elcertifikat och ursprungsgarantier 
Jämtkraft köper löpande elcertifikat enligt aktuell kvotplikt samt ursprungsgarantier, 
som uppfyller kriteriet förnyelsebart, motsvarande all energivolym som omfattas av 
dessa avtalsvillkor. Vid egen kvotplikt av elcertifikat ska försäkran lämnas av Kunden 
och Kunden ansvarar då själv för anskaffning av elcertifikat. Jämtkraft äger rätt att 
debitera Kunden för extra kostnader som uppkommit till följd av ofullständig eller 
utebliven försäkran om egen kvotplikt efter avtalets ikraftträdande.  
 
 
 
 
 
 

11. Miljöval 
Om Kunden har valt att, mot särskild ersättning, erhålla elleverans enligt 
Naturskyddsföreningens Bra Miljöval kan leveransen ske efter dessa kriterier så 
länge Jämtkraft AB innehar licens från Naturskyddsföreningen för Bra Miljöval. 
Upphör Jämtkraft AB:s licens att gälla kan leverans ej längre ske i form av Bra 
Miljöval, varvid den särskilda avgiften ej längre kommer att tas ut. Tillvalet Bra 
Miljöval löper tills vidare med en ömsesidig uppsägningstid om tre (3) månader. Om 
elleveransen avslutas tidigare så avslutas leveransen Bra miljöval samtidigt.  
12. Garantier 
Utställare av prissäkringskontrakt ställer krav på likvider från Jämtkraft. Då Kundens 
andel av de likvida kraven inklusive obetalda leveranser överstiger ett belopp om 
SEK 400 000 har Jämtkraft rätt att kräva garantier (till exempel i form av bankgaranti 
eller proprieborgen från Kunden) eller en deposition. Vid garantikrav gäller att om 
Kunden inte ställer ut garantin inom 20 dagar efter skriftlig begäran om att garanti 
ska utställas har Jämtkraft rätt att med omedelbar verkan häva Avtalet. Villkor för 
deposition överenskommes separat. 
13. Betalningsvillkor 
Betalning ska vara Jämtkraft AB tillhanda senast på den i faktura angivna 
förfallodagen. 
14. Obalanskostnader och flexibilitetstjänster 
För det fall kunden agerar direkt på flexibilitetsmarknader eller har 
avtal med en aggregator för nyttjande av aggregatorns tjänster i sin 
inmatnings- eller uttagspunkt kan detta orsaka ökade 
obalanskostnader för Jämtkraft. Kunden ska därför omgående anmäla detta 
till Jämtkraft för dialog om rätt förbrukningsavtal. Vidare åligger det kunden att 
ersätta Jämtkraft för de ökade obalanskostnader som uppkommer. Jämtkraft har 
således rätt att gentemot kunden påräkna Jämtkrafts ökade obalanskostnader i 
samband med faktureringen av el. 
15. Ansvarsbegränsning 
Jämtkraft ikläder sig inte något ansvar för det ekonomiska utfallet av det uppdrag 
som lämnas enligt Avtalet eller för indirekta skador eller intäktsbortfall. 
16. Avtalets giltighetstid och upphörande 
Avtalet gäller från undertecknande av Avtal om elleverans Jämtkraft Hedge och 
Avtalet löper tills vidare med en ömsesidig uppsägningstid om tre (3) månader. Även 
för enskilda anläggningar gäller denna uppsägningstid. Kunden ska skriftligt meddela 
datum för avslut av förvaltning. 
För det fall Kund inte iakttagit avtalad uppsägningstid har Jämtkraft rätt att ta ut en 
administrativ avgift på 750 kronor exklusive moms per anläggning, plus Jämtkrafts 
beräknade arvode under kvarvarande uppsägningstid. 
17. Avräkning vid leveransslut 
Vid uppsägning av avtal avseende flera anläggningar eller för enskild anläggning 
beräknas prisdifferenser mellan aktuellt portföljpris och aktuellt marknadspris, 
kunden är alltid betalningsansvarig för sin andel av värdet av eventuellt negativt 
framtida resultat i portföljens prissäkringar. 
18.  Avtalsöverlåtelse 
Jämtkraft har rätt att överlåta avtalet och kundfordringar till annat bolag genom 
skriftlig underrättelse till Kunden. 
19. Lagval och tvister 
Vid tolkning och tvistelösning av villkoren i detta avtal skall svensk lag gälla.  
20. Sekretess 
Parterna förbinder sig att inte, utan den andre partens skriftliga medgivande, delge 
innehållet i avtalet till utomstående. Detsamma gäller övriga upplysningar om 
affärsförhållanden som kommit den andre parten till kännedom såvida sådan 
information ej kan anses vara känd eller avsedd för offentligt bruk. Som 
utomstående avses ej bolag i koncernförhållande till Jämtkraft eller Kunden. Sådana 
bolag skall i sin tur åläggas motsvarande sekretessförpliktelse. Denna bestämmelse 
är ej tillämplig på sådan information som part är skyldig att lämna enligt lag, 
kontrakt med börs eller auktoriserad marknadsplats. 
21. Ändringar 
Jämtkraft har rätt att göra tillägg och förändringar i dessa villkor, information om 
justering ska vara Kunden tillhanda senast 14 dagar innan ändringen träder i kraft. 
Skulle ändring vara till Kundens fördel kan ändring införas med omedelbar verkan. 
 
 
 

 


